
丸亀市地域包括支援センター
運営協議会

（令和7年10月30日（木）午後7時～

市役所3階303・304会議室）

資料１
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丸亀市の状況
R5 R6 R7

人口 112,268 110,970 110,588

６５歳以上人口 32,029 32,138 32,010

高齢化率 28.8％ 29.0％ 28.9％

認定者数 5,484 5,676 5,876

認定率（第１号被保険者） 16.8％ 17.4％ 18.1％

※認定者数、認定率(第1号被保険者)は、介護事業報告3月分に基づく。
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高齢化率＝全国平均29.3％、県平均32.8％（R6）（全国と同程度、県平均よりも低い）
※本市は、自然減（出生数よりも死亡数が多い）、社会増（転入者が転出者を上回る）傾向であり、
若年層の流入（20代のUターン・Iターン）等により、高齢化率があまり上昇していない。

認定率(第1号被保険者)＝全国平均19.6％、県平均19.9％（R6）（全国や県の平均よりも低い）
※全国や県の平均よりも低いが、独居高齢者、高齢者夫婦のみ世帯が増加しているため、介護サー
ビスの利用ニーズが高まり、認定率の上昇に繋がっている。



地域包括支援センター職員数(3月31日現在、R7のみ10月1日現在)

職種 R4 R5 R6 R7

保健師 6 6 9 9

社会福祉士 10 10 8 9

主任介護支援専門員 3 2 2 1

介護支援専門員 11 13 13 13

事務職 2 2 2 2

管理職 2 2 2 2

その他 3 3 3 3

合計 37 38 39 39

地域包括支援センター業務実績
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地域包括支援センター活動状況

R4 R5 R6

訪問 6,877 7,145 6,719

電話 2,858 3,265 3,998

窓口 1,875 1,680 1,689

合計 11,610 12,090 12,406

職員数（正規・会計年度） 37 38 39

合計/職員数 313.8 318.2 318.1

地域包括支援センター業務実績
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対応方法(訪問・電話・窓口)によるバラつきはあるものの（電話による対応が増加、窓口での
対応が減少傾向）、合計件数が年々増加しており、職員の増員に対して、1人当たりの件数は
ほとんど変わらず、多様化・複雑化する問題に対して安定した職員の確保が求められる。



総合相談

R4 R5 R6

総合相談件数 4,322 4,244 5,173

総合相談実人数 2,364 2,224 2,513

対応回数 1.8 1.9 2.1

地域包括支援センター業務実績
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独居高齢者・身寄りのない高齢者・困窮している高齢者等高齢者を取り巻く問題が複雑化して
いる中、地域包括支援センターが担う業務や役割が大きく、負担が増大している。件数も年々
増加し、1件に対して対応回数も増加している。急を要するケースもあるため、事務の効率化
では解決できないことも多い。安定した職員の確保が必要と思われる。



権利擁護・高齢者虐待に関する相談
相談内容 R4 R5 R6

成年後見 301 562 347

日常生活自立支援事業 24 35 132

消費者被害 4 31 35

高齢者虐待対応件数 117 258 267

実人数 24 31 32

対応回数 4.9 8.3 8.3

地域包括支援センター業務実績

6

家族力が低下しており、いわゆる身寄りのない高齢者が増加している。そのため、成年後見制
度やその他権利擁護相談の数が増加傾向にある。また介護担い手不足などの理由から、今後も
虐待事案は増加することが予想される。対応については困難事例が多くみられ、1事例に費や
す時間や労力が増大している。



包括的・継続的ケアマネジメント

R4 R5 R6

ケアマネージャーからの相談
件数

816 503 608

ケアマネージャーからの相談
実人数

183 131 155

対応回数 4.5 3.8 3.9

対応回数（県平均） 1.8 1.8 1.7

地域包括支援センター業務実績
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介護予防支援・介護予防ケアマネジメント事業
（各年度3月～翌年2月までの累計）

R4 R5 R6

介護予防支援件数 12,627 13,141 13,524

包括支援センター件数 7,922 8,242 8,320

委託件数 4,705 4,899 5,204

介護予防ケアマネジメント件数 3,381 3,804 4,027

包括支援センター件数 2,417 2,734 2,740

委託件数 964 1,070 1,287

委託事業所数(3月31日現在) 53 55 50

地域包括支援センター業務実績
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介護予防支援件数
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833 824 901 943 905 849 839

1,177 1,185 1,278 1,359 1,331 1,245 1,212

1983 2024 2194 2367 2366 2204 2116 
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要介護３～５

要介護１～２

要支援２

要支援１

【推計値】要介護認定者数

•高齢化の進行により、2030～2040年にかけて要介護者数が最大化
し、要支援1・2は2035年にピークを迎える。

資料：厚生労働省 地域包括ケア「見える化」システムから作成
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