[LLanzamiento del Servicio de Intérpretes Multilingiie

El Departamento de Bomberos de Marugame City ha introducido un centro
de llamadas multilingiie para manejar 119 llamadas en otros idiomas
ademés del japonés. Nos ocupamos de la llamada simultdnea del centro de
llamadas multilingiie y el comandante, tres partes de la persona que llama.
Ademas, se puede utilizar como comunicaciéon de miembros en situaciones
de emergencia o desastre

119 llamadas de extranjeros Solicitar un intérprete

Recepcién de lamada de tres vias
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interpretar a
partir de ahora

Centro de llamadas multilingiie

Solicitar un intérprete
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Ll da de tres vias usando la funcién de altavo

Empezaré a
interpretar a
partir de ahora

Centro de llamadas multilingiie

Enfermos extranjeros y heridos

Los idiomas admitidos son 15 idiomas, incluidos inglés, chino, coreano,
espafiol y portugués.

Operamos las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.



